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1. Pa internationell spaning

Martin Séderquist

Med hjilp av tva internationellt vilkanda och erként skickliga tera-
peuter och handledare forsoker jag belysa vad som ar det unika med
handledning 1 familjeterapi. De tvd modellerna, systemisk och 16s-
ningsfokuserad, och de tva handledarna ér inte godtyckligt eller
slumpmaissigt valda — tvartom. Dessa tva modeller dr viktiga och
betydelsefulla inom familjeterapins omrade och har inspirerat ménga
familjeterapeuter genom aren — jag ar sjalv en av dessa. Jag har ocksa
haft férmanen och turen att tréffa flera av de mest kdanda familje-
terapeuterna pa kongresser, workshops, studiebesok och som kon-
sulter 1 projekt jag deltagit 1. Det blev naturligt och f6ljdriktigt att
tillfraga Allan Holmgren och Insoo Kim Berg om hjilp.

Allan Holmgren traffade jag forsta gangen pa en workshop med
Gianfranco Cecchin 1 Képenhamn 1983. Hans humor, kreativitet och
6ppenhet bidrog till en mycket bra workshop som jag fortfarande
kommer ihdg detaljer ifrdn.

Under dren som gitt har Allan byggt upp en omfattande syste-misk
utbildnings- och konsultationsverksamhet och dven utvidgat sitt
arbetsomrade till att omfatta arbetsgrupper och foretag. Jag har traffat
Allan vid flera tillfillen genom aren i samband med olika kongresser
dar han ofta 4r huvudtalare. Mitt bokprojekt gav mig mojlighet att
delta 1 Allans handledning pa hans hemma-plan — DISPUK, Snek-
kersten niara Helsingdr 1 Danmark - en mycket positiv, rolig och
spannande erfarenhet.

Insoo Kim Berg dr den 16sningsfokuserade modellens moder och
Steve de Shazer (hennes man och den som i sina bocker beskrivit och
utvecklat modellen) har sagt att han i sina bocker férséker beskriva
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det Insoo tillsammans med sina klienter astadkommer 1 terapierna.
Insoo 4 sin sida hdvdar att hon bara férsoker att 1 praktiken omsitta
och genomfora det Steve skrivit om 1 bockerna. Det ma vara hur det
vill - det de bada beskriver ér ett fantastiskt och mycket konstruktivt
samarbete. Jag har haft mojlighet att besoka BFTC (deras mstitut 1
Milwaukee) vid tva tillfillen och dér félja Insoos arbete med klienter.
Insoo har ocksé vid flera tillfillen varit konsult i olika projekt jag
deltagit 1. Insoos sitt att bemé&ta och samtala med klienter och dem
hon handleder ér sa 6dmjukt, respektfullt och alltigenom skickligt att
jag varje gang blir helt fascinerad.

"Allt ar poesi”
Om den systemiska modellen

"Allt éir poesi — vi kan inte forsté allt men vi kan kdnna det.
Nya ord skapar nya wpplevelser”. Allan Holmgren, Snekkersten, 1999

Den systemiska modellen och handledning

Den systemiska modellen skapades av Selvini Palazzoli, Boscolo,
Cecchin och Prata 1 Italien 1 slutet av 1970-talet. Teamet var mycket
aktivt och produktivt under ndgra ér nér de forsokte tilllimpa system-
teoriiden terapeutiska praktiken. De fyra gick sedan olika vigar och
lade tonvikten 1 sina respektive arbeten pa olika aspekter av modellen
och utvecklade detta vidare. Selvini Palazzoli har arbetat vidare med
“mnvariant prescription” (Selvini Palazzoli, 1982, 1989) och Cecchin
och Boscolo har arbetat vidare med cirkulért intervjuande (Boscolo,
Bertrando, 1993; Cecchin, 1987). Begreppet systemisk foérknippas
med just dessa terapeuter och ibland kallas deras modell Milano-
modellen eller "The Milan model” som da avser teamets arbetsmodell
som den presenteras 1 boken Furadox och Motparadox (1982). Sedan slu-
tet av 1980-talet och fram till dagens datum har teori- och metod-
utvecklingen pa omradet varit mycket intensiv och begreppet syste-
misk har genomgitt flera forandringar. Schilling talar 1 sina bocker
(Schilling, 1997) om "kybernetisk” handledning och beskriver dess
historia och utveckling. I sin mycket gedigna teoretiska genomgang
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klargor hon olika teoretiska inspirationskéllor sasom 2:a ordningens
cybernetik (von Foerster), observatorsepistemologin (Maturana),
strukturdeterminism (Maturana) och social konstruktivism (verklig-
heten som vi ser den eller erkdnner den ar en produkt av var egen
konstruktion). Hur dessa idéer kan tillimpas 1 praktiken -1 terapi och
handledning - visas ocksé 1 hennes bocker.

Enligt social konstruktionism (Gergen, 1985) skapas och utveck-
las mening genom social interaktion. All forstaelse forhandlas socialt
och 1 ett sammanhang och ér 1 denna mening "transitory”. Ett ord
eller kommunikation dr aldrig komplett, klart, tydligt eller statiskt utan
det finns alltid potential f6r nya tolkningar och meningar. Ett annat
satt att uttrycka det pa dr att sidga att ingen historia berattar hela
historien.

Om social konstruktionism betonar att kunskap och vetande ar
konstruerade 1 sprakliga och sociala sammanhang, utmirks radikal
konstruktivism (von Glasersfeld, 1984) av betoningen pa kognitiva
funktioner och neurologiska processer. Harlene Anderson uttrycker
det pa foljande sitt. "tyngdpunkten pa det individuella konstruerade
sinnet, sjalvets autonomi och individen som meningsskapare” och "En
upplevande individs biologiska kognitiva strukturer och processer ar
avgorande for konstruktivismen till exempel relationen mellan inre
mentala processer och upplevelser av den yttre virlden”. (Anderson,
1997, sid. 46)

Begreppet postmodern anvindes under en period inom familje-
terapin for att beteckna de idéer och metoder som baseras pa social
konstruktionism, radikal konstruktivism och spraksystemiska och
narrativa modeller.

Utmarkande f6r dessa modeller dr avvisandet av systembegrep-
pet och att man istéllet talar om symboliska konstruktioner, historier
och texter. Postmodern handledning och narrativ handledning ar
tillimpningen av dessa idéer. I konversationen, dialogen mellan klient/
terapeut eller handledd/handledare skapas ny forstaelse, ny mening
och nya historier.

Av ovan foljer att beréringspunkterna och skillnaderna mellan
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systemisk, "kybernetisk”, postmodern och narrativ handledning ér
manga. Ibland ér oklarheterna 1 litteraturen uppenbara. Anderson &
Goolishian omtalas som socialkonstruktivister 1 Schillings bok (1997)
medan de 1 Todd & Storms bok (1997) betraktas som representanter
for postmodern handledning.

For vidare klarldggande kring de olika begreppen hanvisas till ovan
namnda bocker; Schilling (1997), Anderson (1997) och Olson & Petitt
(1999).

Mal, fokus, metoder och handledarens roll

Schilling (1997) menar att systemisk handledning ar ett professionellt
styrt samspel som karaktiriseras av tva centrala funktioner: 1. Aren-
dehandledning - hjilpa den handledda komma vidare 1 sitt arbete
med klienten. 2. Utbildning - hjilpa den handledda att utveckla sig
personligt-professionellt.

Peter Lang definierar handledning som: sprakligt konstruerat,
organisatoriskt inlarningssystem. (Lang, 1990; Schilling, 1997) Ge-
mensamt f6r dem bagge ér att handledning definieras som en inlar-
ningsprocess som standigt omkonstrueras 1 samspelet, dialogen och
férhandlingen mellan handledd och handledare.

I detta sammanhang bor begreppen estetikens, reflexionens och
handlingens domdner ndmnas. I vart samspel med andra skapar vi
historier, forstdelser och sammanhangskonstruktioner och dessa sam-
manhangskonstruktioner ger mening at det vi sidger och gor. Social-
konstruktionister kallar dessa sammanhangskonstruktioner f6r doma-
ner. Dessa existerar bara 1 spraket, finns inte objektivt sett. Schilling
menar att dominerna i sin praktiska anvandning kan ses som syno-
nymer till Wittgensteins sprakspel. Peter Lang, som dock ar mer
mnspirerad av Maturanas strukturdeterminism, dr den som skiljt ut
de tre ovan nimnda domdnerna. De tre domdnerna fungerar som
sammanhangsmarkdorer och 6verskrift till det vi gor 1 vart samspel.
De hidnger samman i en fraktal struktur: varje gang man handlar 1
en domin, medskapar man en férandring 1 denna domén och sam-
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tidigt en férandring 1 de domédner som varit med och skapat denna
domin. De tre domdnerna samspelar inbérdes kontinuerligt och utgér
ett samlat meningssystem.

I handlingens domén, ocksa kallad produktionens eller beskriv-
ningens domén, beskriver vi det vi gor och skapar tillsammans. Dia-
log och beskrivningar av kontraktsférhandling, uppdragsgivare och
vad terapeuten gor 1 samtalet med klienten liksom regler och hierar-
kier pa arbetsplatsen ingar 1 denna doman.

Reflektionens domin (férklaringens eller forstaelsens domén) &r
1 fokus 1 handledning och malet &r att utveckla sa manga olika pers-
pektiv och historier som majligt om det som &r beskrivet 1 produk-
tionens doman. Utvecklande av forstaelsekonstruktioner, utvecklande
av multivers och klargérande av olika historier skapar nya férdnd-
ringsmojligheter.

Estetikens, varderingens domin, ar hela tiden nédrvarande 1 de
bada andra doméinerna. Moralfrdgor, etiska stallningstaganden och
person-liga varderingar och férhéllningssitt ar viktiga ingredienser 1
este-tikens domin. (Schilling, 1997)

Malet 1 systemisk handledning dr enligt Schilling hermeneutiskt
— den handledda far forstaelse f6r den paverkan pa problemet som
samspelet med klienten har. Malet ar ocksa att skapa mojligheter att
betrakta situationer och hdndelser fran sa méanga hall som mgjligt,
det vill saga utveckla multivers. Malet ar att tydliggora, fa 6verblick
och utveckla handlingsmgjligheter utifran de méanga olika perspek-
tiven. I de irlindska terapeuternas sprakbruk dr malet 1 handledning
att skapa den "femte provinsen” — den imaginira plats dar de stri-
dande lagger ifran sig vapen och forutfattade meningar och fritt ut-
trycker olika idéer. (McCarthy & O’Reilly Byrne, 1988)

For Anderson & Goolishian dr malet 1 handledning att 6ka den
handleddas férmaga att uppskatta multipla perspektiv, generera ny
information och utveckla nya meningar. Det vill siga 6ppna upp
mojligheter inom den handleddas varldsbild. (Anderson & Goolishian,
1992, Anderson & Swim, 1995)

Sammanfattningsvis kan sigas att malet i systemisk handledning
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ar utvecklandet av perspektiv och klargéranden. Systemisk hand-
ledning syftar inte till att dstadkomma specifika férandringar.

Fokus 1 handledningen &r enligt Schilling kontexten och den hand-
ledda som person. I handledningen fokuseras inte specifika forand-
ringar utan fokus 4r kontexten fér fordndring och premisser for for-
andring. Fokus dr ocksa den handledda som person 1 en konkret
arbetskontext, det vill saga fokus ar den handleddas personliga och
relationira epistemologi. (Schilling, 1997)

I Langs termer ar reflexionens doman (reflekterandet, tainkandet)
mest 1 fokus 1 systemisk handledning. (Lang, 1990)

I Anderson & Goolishians handledning 4r det dmsesidiga genere-
randet av idéer och perspektiv 1 dialogen, att skapa kreativa kon-
versationer mellan handledd, handledare och handledningsgrupp 1
fokus. (Anderson & Goolishian, 1992; Anderson & Swim, 1995)

Nar det giller metoder arbetar manga systemiska handledare
genom att intervjua den handledda och i denna intervju genom fra-
gorna och den handleddas svar beskriva, sprakliggéra och utforska
skillnader. Genom handledarens nyfikna cirkuldra och reflexiva fra-
gor genereras ny information. Handledningsgruppen har en mycket
viktig uppgift som observerande och reflekterande team. En uppgift
teamet kan ha ar att formulera systemiska hypoteser, en annan att
reflektera kring klientens och terapeutens epistemologi och samspel.
Cecchin och Boscolo anviander bade ett arbetande team och ett obser-
verande team 1 sina utbildningar och handledningar for att skapa flera
olika perspektiv och méjligheter. (Pirotti & Cecchin, 1988) Handled-
ningen bestér av utvaxlande av information mellan handledare, hand-
ledd och team och sker direkt pa epistemologisk niva, indirekt pa
beteendemissig niva.

I Anderson & Goolishians modell ar direkt handledning och reflek-
terande team de metoder som foredras. De har ocksa skapat "as-if -
metoden som gar ut pa att handledaren intervjuar den handledda och
handledningsgruppens medlemmar lyssnar “som om” de vore nagon
av deltagarna i det beskrivna systemet. Handledare och handledd
lyssnar sedan till handledningsgruppens dialog om och reflektioner
pa intervjun.
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I den narrativa modellen ar skapandet av nya historier 1 fokus,
vilket ocksa dr en metod. Handledd och handledningsgrupp arbetar
gemensamt med att skapa en ny historia om klienten, terapeuten eller
om terapisystemet som innehdller fler och nya mojligheter till age-
rande 1 terapin

Handledarens roll 4r att vara konsult, den handledda har ansva-
ret 1 drendet. Genom att vara medskapare av systemet men 1 en meta-
position hjilper handledaren till att utforska och medvetandegéra och
eventuellt forandra godtyckliga interpunktioner och deras kon-
sekvenser for det terapeutiska samspelet och den handleddas upp-
levelser av svarigheter och fastldsthet 1 sitt arbete. Genom den struk-
turella kopplingen via spraket skapas mojlighet till organisatorisk
forandring: den handledda blir paverkad, stérd och behéver kom-
pensera. (Schilling, 1997)

Anderson & Goolishian ser sin roll som handledare att vara "kon-
versationsexperter” vilket innebdr att de tar ansvar fér och bidrar med
sin expertis nar det giller konversation och dialog men att de inte ar
experter pa klienterna eller terapeuterna, de har ingen priviligierad
information. Kunskap och forstaelse skapas 1 samspelet, dialogen och
konversationen. (Anderson & Goolishian, 1992)

Med allt mer betoning pa konversation, meningskapande dialo-
ger och historier har handledarens roll alltmer kommit att likna kon-
versationsmistarens, "talk-showhost” (Furman, 1993), historieberatta-
rens och konstndrens.

Snekkersten, Danmark

For att forsoka forsta, om det nu dr mojligt att forsta, hur systemisk
handledning gir till och vad den innebér bestamde jag mig for att tala
med och intervjua Allan Holmgren. Jag blev inbjuden att vara med 1
en handledningsgrupp en fé6rmiddag med mojlighet att in-tervjua
Allan efterat. Jag blev tacksam och glad, eftersom det gav mig en
mycket fin chans att pa ndra hall och 1 detalj f6lja Allans arbete och
fa hans kommentarer.

Det ar tidig morgon en typisk skanevinterdag. Det ar morkt, reg-
nigt, blasigt, kallt och med risk f6r halka och jag dr pa vig mot Hel-
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singborg och vidare till Helsing6r. Trots att jag bor sd ndra har jag
aldrig varit pa DISPUK 1 Snekkersten, ett behandlings- och utbild-
ningscenter 1 systemisk terapi och konsultation som genom aren ut-
bildat manga danska terapeuter och ordnat kurser med en mangd
internationellt kinda terapeuter. Nar jag 1 moérkret kor mot Helsing-
borg och samtidigt férsdker vakna mer och mer, bérjar jag fundera
pé vad jag kommer att vara med om. Jag ar nyfiken pa hur Allan
arbetar 1 handledning och hur han omsitter alla de systemiska begrep-
pen 1 praktisk handling: strukturell koppling, multivers, doméner,
rekursiv feeedback, reflektioner, skillnader och kontext. Efter att ha
kort fel och irrat omkring lite kommer jag ritt. DISPUKs hus ar ett
stort hus med fantastisk utsikt dver Oresund och pa gemytligt danskt
satt blir jag mycket vil mottagen och bjuds pa morgonfika. Allan
kommer efter en stund och fast det ar ldnge sedan vi triaffades kanns
det inte sa.

Handledningsgruppen som jag ska fa vara med 1 4r en utbildnings-
och handledningsgrupp dar deltagarna har varit med olika lang tid.
Handledningen kan bérja.

Det som 1 bérjan framst slar mig dr strukturen — alla verkar veta
vad som ska ske, 1 vilken ordning, hur det ska ske och vem som gor
vad. Dagordningen ar bestdmd 1 f6rvag och bara vissa detaljer klaras
ut. Gruppen bérjar med uppkollning av féregiaende gangs handled-
ning for att sedan ga in pa dagens handledningsuppdrag. Allan lagger
ocksa in en liten férelasning har och var. Det 4r inte bara i stort utan
aven 1 detaljer som strukturen ar fastlagd. Nar Allan intervjuar den
handledda, sitter alla tysta och gor sina reflektioner nér de blir inbjud-
na, vid annat tillfalle &r det en 1 handledningsgruppen som intervjuar
och Allan intervjuar sedan intervjuaren. Genomgaende sker allt val-
digt smidigt och latt. Ingen energi laggs pa oviasentligheter utan kon-
centrationen och intresset rér handledningen. Handledningen blir
darmed mycket intensiv och gruppen ar pa sa sitt effektiv.

Allan dr mycket uppmarksam pa processen i gruppen och méter
genast en av gruppdeltagarna som uttrycker ndgot som kan uppfattas
som kritik av handledningsprocessen och gar in i dialog med denna:
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"Du haller pa att definiera véar diskussion som negativ. For att forsta
- vad menar du?” De olika perspektiven framférs, vrides och vindes
pa. Allan sammanfattar och avslutar sedan diskussionen med att sdga
"I reflekterande doméanen &r skillnader och oenighet valkommet.”
Samtidigt som det ar sa, kan jag inte lata bli att tdnka att det ocksa
giller att ha klart for sig och kunna argumentera nir man framfor
nagot och sedan ocksa std for det.

I'stort verkar Allan arbeta i reflektionens domén for att i slutet av
handledningsintervjun komma in 1 handlingens domén. Allans fragor
handlar om den handleddas idéer och reflektioner kring situa-tioner
och sammanhang och fokuserar skillnader och férdndring: "Har det
gjort dig mer optimistisk?” "Nar de sager sd, vilka kon-sekvenser for
dig?” "Blir det svart for dig att bibehalla skepticismen?” ”"Vad skulle
du vilja sdga till...?” "Hur skulle du vilja siga det?” "Vad skulle du
tanka om dig sjalv?” ” Har nagot blivit klarare f6r dig?”

I slutet av intervjun fragar Allan den handledda fragor som foku-
serar pa handling: "Vad har du nytta av?” och "Nér ska du...?”

Allan anvander mycket cirkuldra fragor och hypotetiska fram-
tidsfragor och foljande fragor efter varandra illustrerar detta: "Vad
skulle du vilja kunna séga till din...?” ” Hur skulle du sidga det?” Den
handledda svarar nagot och reagerar. "Kroppslig energi — hur kom-
mer det sig?” "Vad skulle du tinka om dig sjalv?” ”Sa det dr hon som
avvisar dig! Vad ér det hon ser hos dig som gor att hon kan lata dig
vara?” Dialogen handlar om en tankt situation 1 framtiden och genom
fragorna fokuseras den handleddas idéer om denna tankta situation
samtidigt som den handleddas reaktioner fokuseras.

Allan ger mycket feedback och pd olika sitt. I intervjuerna kom-
menterar han flera ganger den handleddas goranden och ldtanden
med utrop typ "Kanon” och "Meget godt”. Detta verkar vara mycket
uppmuntrande f6r de handledda och samtidigt interpunkterar utro-
pen och kommentarerna dialogerna och diskussionerna pa ett frukt-
bart sitt — stannar upp och pausar lite kort just vid de yttranden och
goranden som ar konstruktiva fér den handledda. Nar nagon annan
intervjuar och Allan féljer denna intervju, skriver han mycket nog-
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grant ner allt som sdgs och ger sedan mycket detaljerade kommen-
tarar till intervjuaren.

Vid tva tillfillen for Allan in teoretiska diskussioner och forelaser
for gruppen. Biagge gangerna handlar det om ord och sprak. Forsta
lilla teoriavsnittet blir en diskussion om vad handledning ar fér nagot
och tillsammans ger vi olika definitioner av handledning som: Val-
mojlighet istallet f6r problem fér den handledda, fanga sprakspelet,
reflekterande andra - yttre stimma som kan bli en inre stimma, skapa
nya ord och mojligheter. I det andra teoriavsnittet gar Allan igenom
och forklarar vad han menar med ”spraket som en foérlangning av
kroppen”. Rekursiviteten, att orden ger upphov till kidnslor och att
kanslor ger upphov till orden gor att det blir konstruktivt att skapa
nya ord 1 terapi och handledning. Det ger nya mdjligheter att se
situationerna pa alternativa sitt. Allan talar ocksa om spraket som
mental massage eller véaldtikt beroende pa hur vi anvander spraket.
Allan anvinder sjélv ofta ord som lyckas, vilken nytta, optimistisk,
klarare, viktigast, det vill sdga ord med positiv och konstruktiv inne-
bord som ett sdtt att skapa en positiv stimning 1 diskussionen. Ibland
stannar han ocksa upp och fokuserar ett speciellt ord eller uttryck och
tillsammans med den handledda och gruppen omformuleras eller
hittas nya ord.

Det kanske mest utmarkande med Allans handledning ar hur han
anvander humor och metaforer for att skapa en latt och fin stimning
som gor det latt for alla att f4 utlopp for sin kreativitet. Framforallt
ar Allan suverdn pa att 1 bilder och metaforer ge tillbaka och samtidigt
infora nagot nytt 1 dialogerna och handledningarna. Pa bladder-
blocken som han alltid har ndra till hands ritas kurvor och bilder och
skrivs citat. Efter en fé6rmiddag med Allan och handledningsgruppen
har jag fatt med mig ett stort antal mycket tinkvirda citat: "Spraket
som forlangning av kroppen”, "Spraket som mental massage eller
valdtakt”, ”Allt ar poesi — vi kan inte forsta allt men vi kan kdnna det”
och "Det handlar inte om att {orstd, det handlar om att ga in 1 ett
kretslopp”. Losryckt pa detta sdtt kan det verka markligt men 1 hand-
ledningssituationen gav Allans bilder och citat dialogerna en skjuts
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framat och bidrog till att skapa nya meningar kring olika beskriv-

ningar av situationer.

Foérmiddagen avslutas med att hela gruppen ser akt 2 av "Romeo
och Julia” - den moderna versionen som utspelas 1 Los An-geles med
Leonardo di Gaprio 1 rollen som Romeo. Lite ovanligt f6r mig men
samtidigt mycket givande. Dialogen och visdomen 1 Shakespeares
drama ar fantastisk och odndlig och att avsluta handledningsfor-
middagen med detta var helt ritt och en mycket vérdefull gruppritual.

Det blir tid f6r lunch som Allan anvander till att ge handledning
till en kollega som ska tréffa en personalgrupp nigra dagar senare.
Aven om jag inte 4r aktivt deltagande i detta 4r det intressant att hora,
eftersom jag sjalv ocksa arbetar med personalgrupper. Skillnader och
likheter mellan den systemiska och den 16sningsfokuserade modellen
nér det géller personalgrupper ar intressanta och spannande, men det
ar handledningen som ar 1 fokus nu. Efter lunch har vi lite tid som
vi utnyttjar till en intervju. Jag har en del undringar och funderingar
och Allan berittar gérna.

Martin: Jag vill bérja dér vi slutade dérinne. Det jag forsokte saga
till allihopa var att det var sa smidigt alltthopa. Du har en
struktur pa hur det ska vara, det var sa latt (visar med handen
en jamn kurva) och smidigt. Jag kom att tinka pa att jag arbetat
en del med "Playtherapy”, inte den svenska varianten med
Ericamaterialet utan Steve Harveys modell, med féraldrar och
barn tillsammans 1lek. (Harvey, 1990) Fungerande relationer nér
de leker tillsammans dr sd har smidiga och allt flyter smidigt.
Det kom jag att tanka pa. Hur tinker du kring det?

Allan: Den visentligaste uppgiften for handledaren ér att gora spraket,
forstaelsen, de relationer som kanske inte ar latta, som kanske
kdnns svara, tunga, problematiska — gora dem ldtta, att géra
allvaret till lek. Nar man gor allvaret till lek, sd dr man 1
paradoxen mellan allvar och lek. Leken ar inte bara lek. Leken
ar en forberedelse till att leva pa allvar, 1 verkligheten. Barnens
lek ér en forberedelse till livet som vuxen. Sa ndr vi kan gora
det som hinder 1 handledning till lek férbereder vi oss till det
verkliga livet sd att sdga, till de relationer vi har 1 andra kontexter,
1andra domaner. Pa det sittet gor jag en lek av det som hander,
de historier folk tar med sig och gér det férhoppningsfullt sa
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smidigt som mojligt, med "flow” och mer som ett kretslopp. Det
ger mer hopp och gor det mindre tungt. Om du tanker pa hur
kort tid det tog innan nagon 1 gruppen borjade skratta. Det tog
inte lang tid innan nagon hade skrattat eller lett. Jag vill skapa
en atmosfar som inte ar for allvarlig utan att vi kan skratta lite.

Martin: Det gor du pa flera satt. Du skamtar mycket, mycket humor,
du sdger roliga saker, du anvander metaforer. Det ar val de satt
jag framfoérallt tanker pa.

Allan: Jag har en idé att det 4r sadant som barn gor nir de natt en
alder av 6-7-8 manader: de kan borja skratta. Skrattets betydelse
ar att det dr en traning av muskulaturen som gor det littare att
tala spraket.

Martin: Spraket som foérlangning av kroppen som du talade om.

Allan: Precis. Vi kan ha ett sprak, vi kan skratta. Nér vi kan skratta
och ha roligt blir det littare att fa ett sprak. Det ar den parallellen
jag metaforiskt talar om. Det blir lttare att fa ett nytt sprak,
forsta sina relationer och fa ett nytt liv nir det ar majligt att
skratta. Jag anvander det medvetet.

Martin: Det ar ett viktigt mal 1 handledningen att 6ka méjligheterna,
att skapa nya ord, att vinkla perspektiven, att féra in olika idéer
och reflektioner.

Allan: Den forsta etiska implikationen dr att utvidga antalet
mojligheter. Den friheten det skapar. Jag tanker att vagen dit ar
skrattets och humorns vig. Man har inte tagit nagot pa allvar
med mindre dn att man kan skratta at det — da tar man det pa
allvar. Det ar den paradoxen jag forsoker vara i och sprakligt
att skapa pa det sittet du sdg 1 handledningen.

Martin: Din metafor f6r handledning — vilken ar den?

Allan: Konst

Martin: Eller poesi?

Allan: Konst eller poesi. Poesi uppfattar jag ocksa som konst. Dér ar
flera olika former av konst: poesi &r ett sitt: allt vad som blir
sagt, som du kanske sag 1 handledningen, och jag f6érsoker ta ut
orden och meningarna och uppleva dem fér dd skapar och
forstarker vi dem. De far d& en storre vikt, de blir starkare nir
viupprepar dem och da blir det poesi. Tar viut det ur "det flow”
och det sammanhang det blev sagt 1 och ndr jag upprepar det
tar jag precis ut det och det blir da sjalvstindigt och far langt
storre betydelse. Det dr som vatten som flyter och tar jag en kopp
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och doppar ner 1 vattnet och tar upp sa har jag allt vattnet 1
koppen och da har det mycket storre kraft. Det ar som Witt-
gensteins ord "there is a whole ocean of meaning in a drop of
grammar”. Jag forsoker ta ut nagot jag uppfattar som centralt,
till exempel det om kretsloppet vi talade om 1 handledningen.
Det ar sa fantastiskt vackert, det ar inget att forstd. Det handlar
om att bli en del av kretsloppet. Just precis. Det dr den ena
metaforen. Den andra ar jazz. Miles Davis sager till sina musiker:
Nar ni 6var ska ni 6va pd att bli avbrutna och nir ni spelar ska
ni 6va pa att lyssna pa de andra. De andras musik ar vasentli-
gare och viktigare 4n er. Aven nir jag talar lyssnar jag inte
mycket till det jag sjalv sager, jag forsoker hela tiden lyssna till
var de andra dr ndgonstans. Det dr nagot vi skapar tillsammans.
Nar vi sitter pa lunchen s vet jag mycket vil att M. inte kommer
ithag det jag sager, men jag talar 4nda. Sd jag anvander samma
struktur som gor att han kan skriva sitt stycke och sedan kan
jag kommentera det. Jag vet att det ar dalig handledning, men
ar det handledning eller ¢j? Jag spelar solo och han spelar inte,
det dr ingen gemensam musik. Jag dr intresserad av hans inre
stimma, vad han hort mig spela och 6versatt till sitt eget solo.
Det blir en slags avbruten handledning &ver tid. Jag sager till
honom, skriv ner dina tankar och skicka till mig. Till skillnad
franhandledningen nu pa férmiddagen nar V. sager nagot om
senaste konsultationen, var hon dr nagonstans och vi andra sager
nagot och talar process en lang stund och hon sitter och tanker
och avslutar med att sdga att hon vet att det inte handlar om -
utan det handlar om mig sjélv. Det 4r sa vackert att man kan fa
tarar 1 6gonen. Jag tinker att V. borjar med att spela solo och
sedan spelar vi med och hon lyssnar pa oss och sedan spelar hon
till slut ett solo som &r det allra vackraste.

Martin: Det var det jag tyckte var det mest utmirkande. Du har

struktur pa handledningen och ni 4r sa samarbetade 1 det sa att
du sdger nagot, gruppen sager nagot, ni gor nagot, V. sitter tyst
och sedan reflektioner och sedan kommer V. tillbaka och du kol-
lar upp pa slutet. Det var ett fint flode som var sa smidigt och
fint.

Allan: Det ar inte fér att vi ar sa samarbetade.
Martin: Man skulle kunna tro det.
Allan: Man skulle kunna tro det men flera i gruppen ar nya och nagra
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har varit med ldngre.

Martin: Det dr dndd som om, det var sa smidigt.

Allan: Man kan saga att det jag lagger vikt vid dr att det &r jag som
bestammer strukturen suverant, helt sjdlv. Om nagon kommer
in och reser fragetecken som en 1 gruppen gjorde, sitter jag ord
pé det och samtidigt fortsétter jag 1 hennes inre. Pa det sttet stor
jag henne och de andra kan slappna av.

Martin: For det tar du hand om...

Allan: Jag tar fullstdndigt hand om det. Handledning for att leka med
det ordet. Senare kommer jag tillbaka till henne for att kolla upp
om jag har hanterat det ordentligt. Hon kunde inte riktigt férsta
det. Hennes kognition, sprak, hade mnte riktigt forstatt, hennes
kropp hade kanske forstatt. Att sprakliggora dar att lugna
kroppen.

Martin: Jag tinkte pa att du stillde en hel del, jag vet inte vad du kallar
det, framtidsfragor, hypotetiska omfragor. Jag tycker det ar en
skillnad mellan ditt sétt att stéilla frdgorna och till exempel
l6sningsfokuserat satt. Det du fragar om ar: Om du gor si och
sd — vad blir konsekvensen? Du ber om en beskrivning. En
16sningsfokuserad terapeut stdller fragan: Tank dig att det har
har hint — vad blir skillnaden? Sitt dig 1 den hir situationen,
du dr dédr nu. Det behéver inte bli olika svar men kan bli samma
svar. Det ar lite olika fokus — tank dig det hér, vad blir konse-
kvensen och sitt dig in 1 situationen, hur ar det da? Vad sager
du om det?

Allan: Jag sager att det ar en klar skillnad. Jag ar intresserad av att
skapa en annan story. Jag ar intresserad av att skapa en annan
16sning, en annan forstaelse, en annan mening. Det dr darfor jag
gor som jag gor. Jag forsoker vanda pa orden och mitt satt att
arbeta pa foljer Watzlawicks gamla idé som han kallar ”the noble
art of reframing”. Det ar inte bara reframing 1 den strukturella
meningen utan det dr 1 den Wittgensteinska meningen av det
sdttet att arbeta pa. Jag vet att Steve de Shazer talar om Witt-
genstein, men jag menar att jag praktiskt gor det annorlunda. I
handledningen sdg du U., hon har en annan forstaelse av avvi-
sande, att avvisande dr en 6nskan om att narma sig. Hon kunde
handla annorlunda. Jag kunde ha sagt "Forestill dig att ni har
ett bra samarbete”. Min férdom éar att svaret kunde blivit "Da

56



Pa internationell spaning

haller hon sig borta fran mig”. Da blir det goda samarbetet
negativt definierat.

Martin: Det kunde blivit sa

Allan: Hon gjorde det. Hon sprakliggjorde det sa. Jag tyckte det var
ofruktbart. Det ar inte fOr att jag inte vill stélla fragorna pé sadant
satt utan mer for att det for mig ar en begrinsning. Jag ar
intresserad av att gora hennes sprak storre och inte bara storre
utan gora ett nytt stycke musik av det hon kommer med, en ny
historia av det hon kommer med. En ny historia skapar ett nytt
drama. Jag ser tre nivaer: ord, historia och drama. I. kommer
och sager: "Jag vill tala om mitt samarbete med...” Hon anviander
ord som: "Hon ska bara ldta mig vara”, starkt negativt formu-
lerade ord. Sa jag tankte att jag ville férséka introducera nya ord,
skapa en ny historia och tinkte att det skulle kunna ha en reflexiv
effekt [Allan refererar till Karls Tomms artikel]. Det kan fa en
reflexiv effekt pa det drama, de handlingar I. kan foreta sig. Jag
forsoker folja Wittgensteins 1dé att: Vad vi dn gor, ar vi upp-
tagna med framtiden. Vi behover inte stélla fragan "Tank dig
att...” for det gor vi anda. Aven om vi talar om det som varit sa
sysslar vi hela tiden med fragan: Hur ga vidare?

Martin: Det handlar om det hela tiden.

Allan: Det handlar om detta hela tiden. Det spelar ingen roll om vi
gor pa det ena eller andra sittet, sa tar jag Wittgenstein allvarligt,
ndr jag sager att det handlar om att ga vidare. Om I. velat tala
om sin relation med ndgon annan hade vi gjort det. For det det
handlar om &r — hur hjalper det dig att ga vidare? Om det kan
bli till en ny historia, inte en avvisandehistoria utan en karleks-
och forlatelsehistoria. Darfor, som Milton Erickson eller vem det
nu var sa, det ar aldrig for sent att fd en ny datd.

Martin: Ben Furman har precis skrivit en ny bok som heter Det dr
aldrig for sent att fa en lyckhg barndom.

Allan: Det ar det fantastiska. Historien om avvisande blir en historia
om att ndrma sig. Det var det I. sa pa slutet, en vindning pa 180
grader. Min férdom om det 16sningsorienterade tankandet ar att
jag, kanske lite polemiskt, istillet for att stilla mirakelfragan
stiller jag den motsatta fragan: "Om det inte sker ett mirakel,
vad da?” "Om detta fortsatter?” Professorn 1 teoretisk fysik
Pierre Bart, How nature works. The science of selforganized criticality.
Nar jag sager: "Om det inte sker ett mirakel, om det inte sker
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en férandring” — vad hander da? Nar nar det sjdlvorganiserade
systemet en kritisk punkt, hur tokigt ska det bli innan...?

Martin: Innan det kan bli nagot annat.

Allan: Hur kan man se till att det blir riktigt tokigt. Jag férsoker
introducera humorn eller "crazyness”. Jag forsoker ta det till det
absurda. Mirakelfragan ér for begrinsad f6r mig. En kollega har
sett ett videoband med Insoo Kim Berg och séger att hon arbetar
praktiskt pa samma satt som vi gor hiar med att ga in 1 framtiden
1 stil med Tomms reflexiva fragor. Jag har inte sett bandet, men
skulle garna vilja folja hennes arbete. Det handlar inte om att
skilja ut sig utan om att férsta och se var likheterna &r. Jag for-
soker skapa ett nytt ord, en ny historia, ett nytt drama och skapa
ny handling - en ny rekursivitet.

Martin: Gor du sa ofta att du avslutar, pa tal om strukturen, hand-
ledningen med att komma in pa handling? Ni ér 1 reflektionens
domin och pa slutet kommer ni in 1 handlingens?

Allan: Det gor vi. Jag tanker att jag sitter hiar med en annan pro-
fessionell 1 en handledningskontext och jag ar intresserad av om
denna forstdelse ocksa far betydelse f6r den handling den
handledda kan foreta sig. Nér jag stéller handlingsfragan sa
péaverkar jag den handledda, hennes forestallningsvarld till att
forbereda sig for mojliga handlingar. Nar hon har sagt det, blir
det verklighet, hon har sagt det till mig, till sig sjilv och till de
andra som ocksd hort. Och nér hon sagt det till de andra, ska-
par hon en relation omkring sin utsaga. Om hon ska ta sig sjalv
pa allvar och pa ett ansvarsfullt sitt. Nar hon kommer tillbaka
nésta gang kommer vi att frdga henne hur det gick. Da svarar
hon kanske: "Jag gjorde inte det”. Plotsligt blir det verklighet.

Martin: Det blev sa tydligt. Nar ska du gora det sa du och hon
svarade: "Pd mandag”. Hade det varit torsdag idag hade hon
svarat Imorgon.

Allan: Det ser jag som mycket medvetet, speciellt 1 férhallande till
andra professionella och kollegor. Vid uppf6ljning nir det gallde
V. gjorde jag inte sd. Da sa jag bara: "Kan du anvinda nagra av
vara idéer?” och sa ldt jag det vara med det. Dar rérde det sig
om hennes person, hennes flode, hennes jazz. Metaforen ar
handledaren som konstnir.

Martin: Vad ar da konstnirens roll?

Allan: Att géra de andra till konstnarer.
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Martin: Hjélpa de andra utveckla sitt konstnarsskap?

Allan: Jag tinker inte att handledaren 4r konstndr utan det dr hand-
ledningen som &r konst, en konstnarlig process. Det ar déarfér
Jjag tycker om jazzmetaforen eftersom alla spelar med. Alla spelar
med med varsitt instrument. Det handlar om att fa det 1 balans.
Tillbaka till - plus att introducera en kritisk stimma, en diskvali-
ficerande stamma som sager stopp, lat oss hora en annan stam-
ma, vad betyder det? Som handledare ar jag alltid beredd att bli
avbruten av flera stimmor som jag maste stoppa och sedan
vanda tillbaka till "varfér tror du jag stoppade?” Det blir ett inlar-
ningstillfalle.

Martin: I jazz brukar man inte ha dirigent, men det later som en sadan.

Allan: I jazz har man kapellmastare.

Martin: Ja just det. Jag tdnkte pa...

Allan: Miles Davis dr kapellméstaren 1 en berémd konsert med
Philmore East, dar han spelar med sin grupp ett berémt nummer
de brukar spela 1 tonarten F, dar han sager ett, tva, tre, vi spelar
den 1 H nu. Ingen vet vad som ska ske nir de kommer - vem
tar nésta solo? — det kan jag! — jag har inga problem - da later
vi det vara! Jag férsoker skapa "tension” som om det dr "atten-
tion”.

Martin: Gor du ofta ocksa sa att, som idag, att en 1 gruppen intervjuar
tio minuter och sedan gar du in... Du gér inte alltid in?

Allan: Om vi haft mer tid hade den forsta ntervjuaren mtervjuat i
tio minuter, avbrott for feedback och sedan den andra in-
tervjuaren 1 tva ganger tio minuter eller tvd ganger fem minu-
ter. Om intervjupersonen &r klar eller n6jd gar jag inte in. Men
om jag tycker att situationen kraver att jag gar in och tar hand
om processen. I handledningen idag tyckte jag att det var viktigt
att visa gruppen hur man kan komma vidare nir den som blir
intervjuad blir djupt berérd.

Martin: Handledning ar inte bara att vidga perspektivet pa problemet
som presenteras utan ar ocksd utbildning? Det ni gjorde idag var
Ju ocksd metodtraning,.

Allan: Nar jag handleder nagon individuellt fokuserar vi drenden,
fallen, och da talar vi inte om det jag goér 1 handledningen. Det
jag gjort hdr 1 gruppen ar handledning av handledning. De gér
1 gruppen hér for att fa handledning i drenden men ocksa for
att lara sig handledning. Dérfor talade vi bland annat om fragan
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”Vad har det hér att géra med handledning?” Detta for att halla
fokus pa att vi ar hdr for att ldra. Jag arbetar hela tiden pa tva
nivder — innehdll och process, det dubbla perspektivet Bateson
talar om. Det forsoker jag gora 1 handledningsgruppen - ta
spranget som tillexempel 1 avslutningen av det ena handled-
ningsdrendet; ”"Vad har vi lart idag?” "Vilka tankar har vi?” Jag
kallade det deroling, det brukar jag inte gora, det ar forsta gangen
jag gjort det. Jag kunde ocksa sagt: "Let’s get the hell out of here”.

Martin: Or let’s do something different

Allan: De forbereder sig for att ga vidare egentligen.

Martin: Blir det annorlunda da 1 en grupp som arbetar tillsammans
pa en institution till exempel och inte som har idag med min-
niskor som kommer fran olika stillen?

Allan: Skillnaden &r de olika kontexterna. De som arbetar tillsammans
ar en GRUPP, de ir ett system. Det 4r oftast den 6versta kon-
texten, de inbordes relationerna. Det handlar inte om hur den
enskilda kommer vidare utan hur hela gruppen kommer vidare.
Jag kinner pa hela min kropp hur stimningen ir. Ar stimningen
tryckt, forsoker jag alltid se vad det ar som hénder, 1 kontexten
av "Vad gor ni har?” ”Vad sager er arbetsledare?” Jag lagger vikt
vid att arbetsledaren dr narvarande. Handledning pa en insti-
tution dr en form av ledning och en intern handledare kan latt
bli ”a manager in disguise”.

Martin: I Sverige talar vi om arbetsledning och handledning. Ibland
ar det svart att halla isar.

Allan: Det ar mycket svart att som handledare undvika att bli arbets-
ledare och det ar darfor jag vill att arbetsledaren ska vara nér-
varande. Om inte han eller hon kan det, s ser jag det som en
del av handledningen "att du far tala med din arbetsledare om
detta”.

Martin: S att det som sdgs och planeras 1 handledningen blir f6r-
ankrat av arbetsledaren?

Allan: Den organisatoriska férankringen ar viktig. Jag staller alltid
fragan: "Varfor ar jag har?” nar jag kommer till en grupp. "Vem
6nskar, vilka behov, om jag inte vore hdr?” Det 4r méanga fler
processer och svarare att handleda och utbilda 1 en organisa-
torisk kontext dar alla tillhér samma organisation. Det &r manga
fler relationer.

Martin: En sadan hir situation som idag ar lattare? Ni skapar en
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grupp pa ett annat sitt som inte har lang tid tillsammans.

Allan: Det ar mycket mer professionellt. Pa institutioner blir det mer
som 1 en familj, fler etablerade ménster som inte kan benamnas.
Det kraver mer processuell uppmirksamhet och jag blir mycket
mer indragen.

Martin: Nu var det hidr en grupp som presenterade drenden och
problem som rérde kollegor, inte klienter, arenden. Brukar det
vara sa?

Allan: Det ér olika. De kan ocksa presentera problem som rér dem
sjalva helt och hallet eller problem som rér deras barn.

Martin: Det ar helt 6ppet. De kan sjédlva vilja?

Allan: Nagra har tagit med klienter ocksa. Nagon har tagit med sin
avdelningsférestandare och sd vidare. Sa gér man ju inte om man
arbetar tillsammans. D3 talar man om sina drenden

Martin: Da blir det fokus pa klienter. Om man inte bestammer sig
for att ha personalgrupp. Da blir det ett annat sammanhang.

Allan: Nar jag handleder 1 en arbetsgrupp tar jag alltid in deras
samarbete som en del av kontexten nir de diskuterar drenden.
Jag tanker att det dr mycket viktigt hur de arbetar tillsammans.
En handledare ska ta hand om de professionella, inte ta hand
om drendena.

Om de har det bra tillsammans ar det inget som stor, dar ar
ett gott elektriskt falt. Kompassen visar inte fel da.

Martin: Jag tinkte pa en sak till. Du skrev valdigt mycket, det sag ut
som om du skrev allt nir en av gruppdeltagarna intervjuade en
annan.

Allan: Jag vill ge sa precis feedback som mgjligt. Och for att kunna
gora det, behéver jag kunna upprepa det som sagts och anvianda
de ord som anvints. Jag ar uppmarksam pa detaljer och ligger
stor vikt vid enstaka ord.

Martin: Goér du sa nér du traffar klienter ocksa?

Allan: Nej, da skriver jag pd tavlan istallet. Jag skriver citat och
tankvardheter. Jag fyller tavlan med centrala, poetiska sanningar,
sa att vi alla kan se det. Vi far ett gemensamt "trad”. Det kan vi
ta fram nidsta gang och da kommer vi thag. Det blir gemensam
konst att skriva ner sa.

Martin: Du skriver for att ge precis feedback. Men du sa ju ocksa
”"Kanon!” "Meget godt!” Ar det dina vanliga siitt att ge tillbaka
par
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Allan: Ja. Bekriftelse. Hon exponerar sig sjalv infér andra professio-
nella, det svaraste man kan goéra hir 1 livet, och jag bekriftar
henne. Nir jag framhéver nagot av det hon sagt , gor jag poesi
av hennes friga, jag lyfter upp det. Det ar ett budskap till de
andra, nir det blir de andras tur, lyfter jag upp nagot av deras.
Ett levande system dr ett heliotropiskt system - heliotropi
betyder ldran om ljus och virme. Vi soker oss till ljus och varme.

Martin: Det ar det vi beh6ver menar du?

Allan: Det ér det vi behéver. Och det dr inget narcissistiskt 1 det, det
ar en biologisk synpunkt.

Martin: Néagot du vill sdga som avslutning?

Allan: Om jag inte hjilpt 1 handledningen, s& har det varit dalig hand-
ledning. Da har jag missforstatt och inte hjalpt. Det &r samma
sak med terapi. Det dr ocksa viktigt att ha gott om tid. Jag traffar
alltid klienter 1 terapi och professionella i handledning 1 tva
timmar. Nir man kdnner varandra bra kan man ha en timme.
Det kan racka med kortare tid beroende pa kontexten men "for
the sake of the process” sa har jag tva timmar. Tid ger perspektiv
— om jag sager att vi har 20 minuter, kan effekten bli att fruktan
for att inte na fram inverkar allvarligt. Om perspektivet ar att
vi har gott om tid kan vi klara av det pd kortare tid. Om vi har
gott om tid, har vi ocksa tid till pauser.

Vidret som var daligt i morse har under formiddagen forbittrats
som om stimningen och processen 1 handledningen smittat av sig pa
vadret. Jag dker hem full av intryck — handledning som konst och lek,
den positiva och kreativa stimningen 1 gruppen, strukturen och lek-
fullheten jamsides och alla bilder och metaforer. Det ligger mycket 1
det Allan sa: "Vi kan inte forstd allt men vi kan kénna det”. Jag vet
inte om jag riktigt forstatt men kanslan och upplevelsen sitter kvar.
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"Just do it!”
Om handledning i ett I6sningsfokuserat perspektiv

"I guess this is about the whole philosophy of least intrusive way to
make changes whether it is therapy sessions or supervision sessions.
How to intrude as little as possible in the way the other person has
organized in life. It has worked quite well before and there is no reason
for us to jump in and rearranging the chairs, no need to do that.

The term supervision is very misleading, it is not a good descrip-
tion of what we do. Peter Cantwell, the Australian, coined a term. He
says that leading in supervision — we lead from one step behind. You
have to lead, no doubt about it, it is a hierarchical relationship. But
when you lead from one step behind you try to be as little intrusive
as possible. I like the japaneese word for teacher — sensei. A litteral
translation of sensei is student a small step ahead. 1 like to think of myself
as a student who has learned a small step ahead. I know one step more
than this person. I know a little bit more than the student I try to teach.
It is a different way to think about it.” (Insoo Kim Berg, Salamanca,
1998)

Handledning i I6sningsfokuserad terapi och
handledning fran ett I6sningsfokuserat perspektiv

Som tidigare namnts anvander Steve de Shazer inte ordet familjete-
rapi eftersom detta begrepp implicerar att familjen ar problemet, ar
sjuk och behéver botas eller forandras. Steve foredrar att tala om
familjer-i-terapi. Inférandet av begreppet terapisituationen som system
flyttar fokus fran klienten/familjen till samspelet, samskapandet 1
klient/familj och terapeutsystemet. Det ar 1 detta sammanhang den
16sningsfokuserade modellen vuxit fram — studerandet av terapi. Den
16sningsfokuserade modellen ar en pragmatisk modell f6r korttids-
terapi och inte en modell f6r handledning. For Steve finns darf6r inte
begreppet 16sningsfokuserad handledning.

Steve de Shazer gor en viktig distinktion mellan handledning 1
16sningsfokuserad terapi och handledning fran ett 16sningsfokuserat
perspektiv. Handledning 1 l6sningsfokuserad terapi 4r drende- och
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terapeutfokuserad och den handledda arbetar 16sningsfokuserat 1
terapin och far handledning i detta arbete av en handledare som har
som sin arbetsmodell 16sningsfokuserad terapi. Handledningen kan
vara en del av en utbildning for terapeuten men ocksa inga i tera-
peutens vidareutveckling — relationen handledd/handledare ér hierar-
kisk.

Handledning fran ett 16sningsfokuserat perspektiv dr en annan
situation dédr den handledda kan arbeta utifran en helt annan modell
och handledarens synpunkter och arbetssitt 4r 16sningsfokuserat. I
praktiken kanske handledaren gér samma sak i de tva olika samman-
hangen: hjalper terapeuten se vad som fungerar, klargér sammanhan-
get och fortydligar beskrivningar av malen. For Steve de Shazer ar
distinktionen viktig.

Nir vi i fortséttningen talar om handledning ér det viktigt att halla
Steves distinktion levande. Andra l6sningsfokuserade terapeuter och
handledare verkar inte skilja pd handledning i 16sningsfokuserad
terapi och handledning fran ett l6sningsfokuserat perspektiv, utan
flera talar mer allmant om losningsfokuserad handledning (vilket for
Steve inte finns).

Mal, fokus, metoder och handledarens roll

Insoo sammanfattar i citatet ovan malet f6r handledning: Att pa minst
intrangande och férdndrande satt skapa beskrivningar och gora for-
andringar som hjélper klienten eller den handledda att géra det som
behévs. Malet 1 handledning ar att lyfta fram klientens/den hand-
leddas egna resurser och kompetens.

Andra framstdende 16sningsfokuserade terapeuter och handledare
uttrycker det pa andra sitt. Frank Thomas (1994) menar att malet 1
16sningsfokuserad handledning ar att etablera ett sammanhang av
kompetens. I varje terapeut finns expertis och det géller for handleda-
ren att hjalpa den handledda att ta fram denna expertis och kom-
petens. Chris Iveson (1998) betonar att det 4r den handledda som
bestammer malet f6r handledningen och att handledningen kan inne-
béra att 6ppna upp mdjligheter. Iveson talar om "empowerment”, bli
starkare, kdnna sig mer kompetent som ett mal f6r handledningen.
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Nar det galler fokus 1 handledning betonar Iveson bade professio-
nell utveckling och handhavandet av drendet genom att fokus 1
handledningen &r samarbete, att sdtta upp mal och att fokusera pa
det som fungerar. Thomas menar att handledning bor fokusera pa
det som ar majligt och férdandringsbart. Bagge menar, liksom Insoo,
att det dr den handledda som bestdmmer fokus och mal.

Handledarens roll ar fér Insoo att vara den som vet lite mer men
samtidigt mycket 6dmjukt leder den handledda i den riktning den
handledda sjélv vill, och handledaren gor det bakifran, ar inte den
som gér fore eller drar den handledda efter sig. Insoo anvinder det
Ja-panska ordet senset for att beskriva handledarens roll. Thomas talar
om ”coaxing of expertise” vilket ndrmast motsvarar att lirka fram den
handleddas egen kompetens och expertis istallet for att undervisa eller
erbjuda expertis fran en hierarkisk 6verldgsen position. Handledarens/
konsultens jobb ar att identifiera, lyfta fram och forstarka férandring.
Iveson betonar att handledaren inte férsoker 16sa problemet at den
handledda utan mer hjilper den handledda att sjalv hitta 16sningarna.
Den l6sningsfokuserade handledaren intar ingen expertposition utan
arbetar aktivt for att lyfta fram den handleddas egen kompetens
samtidigt som han eller hon hierarkiskt befinner sig hogre dn den
handledda.

Nar det giller metoder anvinder de olika handledarna alla de
16sningsfokuserade fragor och skalor som l6sningsfokuserade tera-
peuter gor. Insoo litar pa att den handledda har resurser och viktiga
erfarenheter och menar att den handledda har lart sig mycket tidigare
1 sitt liv. Hon betonar dérfor vikten av att handledaren anpassar sig
till den handleddas inlarningsstil. Vi dterkommer till Insoos sitt att
handledningintervjua. Iveson talar om konstruktiv feedback, det vill
saga att handledaren hela tiden under handledningen ger feedback
till den handledda ibland direkt, ibland inbéddat 1 fradgorna till den
handledda. Iveson anvander ocksd giarna "andra personens pers-
pektiv”- fragor och ”coping-skills™fragor. Thomas talar om "cheerlea-
ding” det vill sdga uppmuntrande och uppskattande bemétande 1
handledningen och fokuserar garna att hitta férklaringar till f6r-
andring och uppmuntra denna férandring.
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Alla handledare, liksom terapeuter, har sina favoritfragor och
metoder, men nér det géller mal och fokus 116sningsfokuserad hand-
ledning ér den lésningsfokuserade hallningen att det dr den hand-
ledda som sitter upp malen och ocksa bestammer fokus f6r hand-
ledningen. Handledningen utgar fran den handledda, det ar han eller
hon som har kunskapen om klienten och om sig sjilv. Det dr den
handledda som vet vad hon eller han vill och vad som ar maojligt att
genomf6ra. I konversationen, dialogen 1 handledningen, skapar hand-
ledare och handledd beskrivningar och mening kring dessa beskriv-
ningar. Detta kan 6ppna nya perspektiv och mgjligheter.

Men vi ér fortfarande pa en teoretisk och beskrivande niva. Ord
och beskrivningar men vad ar 16sningsfokuserad handledning och
vad innebdr det 1 praktiken? Vad innebér och hur gar det till att leda
bakifrén, vad innebir att handledaren dr som en sensei, vad innebér
det att...?

Min idé blev att fraga Insoo om mdjligheten att intervjua henne
mer 1detalj om detta och pa sa stt férsoka fanga den handledningens
sjal.

Salamanca, Spanien

Jag har kommit 6verens med Insoo om att intervjua henne om hand-

ledning 1 samband med att vi triffas pa en kongress 1 Spanien och
jag har forberett fragor och diskussionsdmnen jag vill ta upp med
henne.

Allt forandras nér jag traffar henne pé torget 1 Salamanca. Insoo
foreslar att hon intervjuar mig kring en klient jag arbetar med och
att Gale Miller kommenterar intervjun. Hon bjuder helt enkelt in mig
som aktiv deltagare pa hennes och Gales seminarium infér alla kon-
gressdeltagarna. Latt chockad och smickrad ber jag om betanketid,
jag var inte alls férberedd pa detta och behover lite tid att ténka
igenom. Jag borde varit lite férberedd tédnker jag — man far inget gratis
av Insoo samtidigt som hon dr mycket generds — och jag kédnner ocksa
Insoo sa pass att jag vet att hon ar mycket for att ”Just do it!” och
inte prata sa mycket.
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Det blir inte sd svart att bestimma sig. Att anta utmaningen att
upptrida i det ndrmaste oférberedd som hennes férslag innebar ger
mig ocksa fantastiska majligheter att belysa 16sningsfokuserad hand-
ledning inifran genom att sjalv bli handledningsintervjuad och dess-
utom fa kommentarer av Gale pa intervjun. Detta har chans att bli
mycket béttre 4n en vanlig fraga-svar-intervju, tinker jag.

Intervjun som f6ljer genomférdes nagon dag senare infér hundra-
talet kongressdeltagare pda EBTA:s (European Brief Therapy Asso-
ciation) kongress. Detta dr inte en helt vanlig handledningssituation,
handledningsgrupperna brukar vara mindre i storlek. A andra sidan
har jag tidigare foljt sessioner dar Insoo handlett terapeuter och jag
har svart att se nagra skillnader. Insoo handleder pa det satt hon gor
1 nedanstaende intervju, oavsett hur ménga som f6ljer hennes arbete.
For att garantera anonymitet f6r klienten och helt fokusera pa hand-
ledningsprocessen har jag valt att inte ta med hela intervjun och att
ocksd dndra en del uppgifter rérande klienten. Detta paverkar inte
intervjun utan syftar till att renodla fokuset pa handledningen.

Handledningsintervjun

Insoo: What do you suppose needs to come out of this discussion that
could be useful to you?

Martin: Some more clarity about this case. I am a little bit confused,
so if I can see a little bit clearer what I am supposed to, have to
or will be coming to do in this case.

Insoo: OK. Some more clarity about this case. What aspect of your
work with this case do you need to be more clear?

Martin: This client confuses me because she seems to have so much
strength from what others say and she also presents herself in a
way in sessions with a lot of strength when we are talking about
certain aspects of her life. At the same time she is behaving like
a real mental patient.

Insoo: So that’s unclear to you — her competence and her presenta-
tion of her self don’t go together?

Martin: Not at all and that confuses me. That is one of the things that
confuses me.

Insoo: Ok, and... have you brought it up with her? Your confusion
about how she can be so competent?
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Martin: (laughing) Not that directly, because I have only met her a
couple of sessions and she has been more clear, for every session
she has been talking a little bit faster. Last session she was... She
had gone back to I don’t know what. I don’t know if things are
side-effects to medication or something else.

Insoo: So that is something you will not know. How much is side-
effect and how much is her.

Martin: I don't know

Insoo: You will never find out.

Martin: Probably not.

Insoo: Given that limitation you will never know. What does she say
she wants, what is her idea of what would help her?

Martin: When I ask her what is important to her - I do that every
session and let her decide what we are going to talk about, what
topics and so on. She says it is very important for her to talk
about her "problem” especially when we have individual ses-
sions. I also had sessions with her family.

Insoo: Oh... she has a family?

Martin: She has several kids too.

Insoo: Several kids!

Insoo: Is that what you mean by competence - raising two children?

Martin: I haven’t seen the children, they haven’t attended any session.
Other people tell me she has surprised and confused them by
being active and in charge together with her children.

Insoo: Wow! ...So she has a lot of therapists and others being
confused.

Martin: Yeah. You can say that.

Insoo: So... that 1s. She doesn’t present any problem around her
family? She 1s talking about her ”problem”?

Martin: It is the "problem”. And that she wants to - she uses the word
Zombie, she feels like a Zombie — and she doesn’t want to be
that way. She want to be her own ususal self, what she used to
be like some years ago. She wants to be that woman again.

Insoo: I assume you asked her to describe that what she used to be
like?

Martin: She described that and her family too. And they very much
agree that she is a lively, socially active and talkative person that
had very easy to talk with people

Insoo: Really!
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Martin: That is what they all described.

Insoo: They all described. And so... Sounds like occasionally her
former self comes out, like around her children

Martin: Not when I ask her, she doesn't ... maybe if I saw them
together, but not when she talks about them. She just mentions
them.

Insoo: She describes herself that way although she has shown other
people

Martin: Yeah, her capacity as mother.

Insoo: So... is this a situation where she can behave in a competent
manner, but she doesn't see herself as competent as other people
see her?

Martin: I didn't get it. Say it once more, please.

Insoo: She shows competent behaviour, but doesn't see her competent
behaviour in herself but other people do.

Martin: I don't think she sees herself as that competent, but I don't
know how much other tell her either.

Insoo: Right!

Martin: I don't know if they tell her.

Insoo: Do you suppose that once she begins to see it, once people
begin to show her, the competent side of her, she will begin to
change her view of herself?

Martin: I hope so. I would really like to see that happen, but when
we are talking about this she presents a kind of negative view
of future.

Insoo: Oh...

Martin: She has tried to commit suicide, I think, we haven't discussed
it really.

Insoo: Trying to get rid of the "problem”?

Martin: We didn't discuss it in those terms. And she can't... The
"problem” 1s present all the time and stops her from talking

Insoo: And you said partly what she does to you. You mentioned she
is very slow, she shuts down . . .

Martin: Not all the time. I told her: "I can't know when the ’problem’
stops you — you have to watch out and tell me in some way”
and she doesn't do that explicitly but I can see it very clearly.
She blanks out

Insoo: So that may not be a side-effect of medication?

Martin: No that is something else.

69



Martin Séderquist

Insoo: She wants to do something about the ”problem”?

Martin: I don't know. She doesn't think it can disappear and the
"problem” is also helping her with giving her strength, so I don't
know if she wants to get rid of it. The negative sides of it maybe
but not everything.

Insoo: Right! How does she present the ”problem” to you? What does
she want you to help her with, not get rid of it but what does
she want you to do?

Martin: I can't figure that out. She says that it is important for her to
talk about the "problem” and when we start doing that some-
thing happens. She blanks out and it is hard to get further.

Insoo: Do you suppose she will let you talk to the "problem”?

Martin: Directly?

Insoo: Directly!... Comes to sessions anyway!

Martin: It is there all the time. I haven't done it yet. That could be a
good idea. I don't know if she talks to the "problem” either.

Insoo: She hears it.

Martin: She hears it, but I don't know if she speaks back.

Insoo: Sounds like that might be useful.

Martin: Talking directly to ?

Insoo: Talking to each other. She brings the "problem” to session
every time. Might be something to think about. Is that giving
you some sense of clarity about what she wants from you - that
might give further ideas?

Martin: Yes

Insoo: Coming to see you wasn't her idea? She was referred by her
doctor?

Martin: She was referred by her doctor.

Insoo: Is she out now?

Martin: Yeah. Most of the week she lives at home together with her
family.

Insoo: Oh! So she is functioning! I can understand you get confused
because she does function.

Martin: Yeah

Insoo: Anything else that would help you get more clear about this
case? That was one thing you wanted.

Martin: One idea I had when discussing with my team was to stop
seeing her in the therapy room.

Insoo: Why? Outside the therapy room?
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Martin: Outside the room, see her in another situation.

Insoo: Go for coffee.

Martin: Yeah, go for coffee. It seems like the room is: "Behave like a
patient!”

Insoo: Right. You are thinking of changing the context when you are
talking beeing outside the room.

Martin: Yeah.

Insoo: Good. Sounds like a good idea. Anything else?

Martin: Not what I can come up with just right now.

Gales kommentarer

Gale: As you could see this is a session in progress. It is being orga-
nized as it occurs. It is hard to be prepared for these things. I never
am when I work with Insoo and Steve. So what I have learned to do
is to not prepare but to try to do something in advance that will get
me in the mood. The mood is more important than the preparation,
I've found, when I work with these two. Anyway — as I have done
every morning since I arrived to Salamanca, I got up early this mor-
ning so I could walk in the cool air and the quiet streets — it is wonder-
ful. T did that this morning again. On my way back from my walk,
as I have done every morning, I stopped to get a cup of coffee.

I don't know if it was my mood or the advent but I was sitting
there thinking about a kind of metaphor for supervision. I began to
notice what was going around me. I realized that the metaphor I was
looking for was happening right there. I stopped at a café, nothing
extraordinary, it was like the other cafés I have seen here. It had a
counter with a glassed case on top of the counter so that it had two
shelves for holding coffeecups and pastries and that sort of thing. In
this particular café, unlike some other cafés I've stopped at, virtually
all space for displaying pasteries was full. Literally from the beginning
of the counter, and it was a long counter, to the end there were pastries
on both shelves.

I was the first person at the café, this is not uncommon, so when
I first arrived serving me was not a particularly complicated process
because pastries could be pushed aside for my coffee. But the longer
I'was there the more people came in and the man behind the counter
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didn't tell anybody where they were to sit or to stand. They went
whereever they wanted — some alone, some with friends, some to read
the paper, some to have a conversation and me to watch what was
going on. And it became fabulous. This guy was terrific — he served
coffee, juice, whatever people wanted without ever making a fuzz,
without ever making a scene without ever disturbing, I found it fasci-
nating, without ever disturbing a single conversation or the reading
of a paper.

What was going on was this rather complicated, certainly gor-
geous, rearranging of the entire setting, because if three people came
in and stood by the counter he had to find a way to put three cups of
coffee down there before them and there were already three pastries.
And he had to do that quietly, efficiantly and swiftly. People aren't
willing to wait around for their coffee all morning.

So I was watching him - carrying the coffee, moving the pastry,
put the coffee down, and the pastry might eventually end up clear at
the other end of the counter. But nobody was noticing because they
weren't watching. But with three he had maybe cups back and he had
to move pastry thats why it got complicated. I was there for maybe
45 minutes or an hour. In that process the whole scene was rearranged
in all sorts of soft ways that I suspect only I noticed. I think he didn't
even notice what he was doing. And certainly people having con-
versations and reading papers didn't.

It seems to me that thats what supervision and solution focused
therapy are about. It is not about adding anything new to what is
there. This guy didn't add anything new. It is about rearranging
things so something can happen. And what can happen is something
that other people can do. That is — Martin wants to read the news-
paper and have a cup of coffee — that 1s what this is about. And Insoo
is trying to rearrange the setting so that he can have his coffee, and
maybe his pastry and read the newspaper in peace and quiet.

What she has done here is I think very similar to what the waiter
at the café did - to rearrange things quietly, efficiently and quickly
with no fuzz and not a lot of noice. I want to mention a few of the
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little ways in which Insoo move the pastry for serving Martin his
coffee.

Insoo: (laughing) So now I become...

Gale: You become a waiter.

Insoo: Waiter. Great!

Gale: First. I have a couple of notes here. I think it is significant the
way that she uses some breathprecise words so that the opportunity
for confusion, for some other kind of conversational problem might
not emerge.

Sometimes you want confusion but you don't want confusion all
the time and I think that one of the things that was going on here is
that this is a kind of clarifying process. Confusion would not have
been useful, at least not in the beginning. If it had been going on for
half an hour, confusion might have been useful at that point. So I think
it is significant that her opening question was something like: "What
do you suppose [I return to that phrase later] would be useful?” She
didn't say: "What do you want?” Or: "What do you think?” She
didn't use any word like that and also a word that refers to something
that we often don't understand. I don't know what I want a lot of the
time. And I don't know what I think a lot of the time. Martin wouldn't
be here if he knew what he thought. It wouldn't be a case worth
bringing to somebody elses attention if he was clear what he thought.
He would just do it. So to ask something much more specific like what
would be useful, I think it is a very important point and it is a quiet
way of focusing on something in some detail.

Related to that, and that ran through the entire interview, was the
way that Insoo would restate the answers or restating a keyword in
the answer. What is going on here is some sort of joining, and I suppo-
seitis, butitis also akind of ongoing clarification and focusing. What
it is doing is separating out material that are perhaps important but
not central. It is a way of clarifying what is central and getting to where
you are going. And also it puts Martin in a position of being able to
say: "No, that is quite not what I meant” or, "No, that is not what I
meant”. It gives him a second opportunity to explain what it was that
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he just said. Sometimes Insoo did it by just repeating it, sometimes
she said: "It sounds like what is happening here or what you were
saying”.

We are seeing here a movement toward clarification without Insoo
sitting here and saying: ”"This is what you are saying!” or, "This is
what is really going on!”. More of: "Help me understand”, "It sounds
like”, ”And if it doesn't sounds like that, tell me what it sounds like”.
A lot of responses by Insoo to Martin are what can be called mini-
mal responses. That is responses that show you are listening but really
don't do a lot more than that. They show you are listening and then
it is the next persons time to talk again.

Social interaction is organized as turntaking — it is my turn, it is
your turn, it is my turn. And we don't have an explicit rule for that,
a law, it is not written down how a conversation proceed. But it is how
most of us... that is why we get so upset when other people interrupt
because the word interrupt means not letting me have my full turn.
So if we kind of orient to conversation this way what do you do if
you want people to keep talking? You take your turn but you don't
do much with it. Ah! Really! That is enough you have taken your
turn and now all the pressure is on Martin to take his turn. He can't
say "Insoo, say something!” because she did.

It was always in respons to something Martin said that Insoo
seemed to want to hear more about. She also went pretty slow. She
didn't jump right in or threw out. Sometimes these periods of silence
was before she asked the question. She would say: ”And...”. She would
get silent for just a second. In conversation seconds are like days. A
few seconds can be deeply meaningful. One way of being slow is kind
of heavy periods of silences, she stretches out her words.

With Insoo all the words are stretched out and then you have to
have some breaks. Do you suppose? That is another way it kind of
1s slowed down. Then there were at least one instance here of a diffe-
rent use of this slowing down and that was when Martin seemed to
not have an answer and he got silent. You could take that silence as
an invitation to take your next turn but Insoo didn't - she just waited
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for him. And he treated that, his answer suggested that he treated that
as an opportunity to think, to create an answer as suppo-sed to Insoo
jumping in and fixing it for him. She didn't fix it for him, she had
asked him a question and he hadn't answered it yet. She has all day
- he has the problem and she has all day. Time is necessarily a huge
deal for her but his problem is a huge deal for him. She is giving him
a little time to get to it, to work through it. I think that was significant
here too. Again see what is happening here. She is still rearranging
the pastry so that he can have his coffee, but she is doing it in a way
that he can have his coffee and read the newspaper without her get-
ting in the way, without him ever paying attention to the fact that she
1s rearranging the pastry, so thast he can do what he wants to do. That
is my point — there are lots of things in this interaction, little tiny,
ordinary things that are not unique to solution focused therapy - they
are parts of all kinds of conversations but they are incredibly useful
in solution focused therapy.

Let me end with one last point: You noticed what is absent from
this interaction. This is a solution focused interview but what did we
not hear? We did not hear the Miracle question. We did not hear
scaling, we did not hear exception. Those might have come in later
in the interaction, I am not saying that they wouldn't have, but what
I am saying is that the little bit we have here — there is no formula
that 1s so strict that you must follow it step by step by step. Rather
there is an ongoing process that this interaction and all the interactions
that I have seen (and I have seen hundreds if not thousands of these
things). I don't see anything like a rigid formula, rather it is like this
session - it is being organized as it's being done.

That is what solution focused therapy is. You have all kinds of
resources at your disposel. Each section is a separate occasion to
rearranging those resources for that client and for that context. The
Miracle question might have emerged but emerges differently every
time and it may not even emerge, especially in supervision.
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Mina kommentarer

Min omedelbara upplevelse av intervjun och vad den gav mig ut-
tryckte jag pa foljande sitt direkt efter intevjun (pa fraga fran pub-
liken): "My idea about this is that in some way the discussion with
Insoo helped me to formulate in words what I've been thinking about.
I don't think we created new ideas or new strategies and so on in
this discussion. What I had been thinking of in vague terms I put in
words. That is what this interview meant to me.”

Detta giller fortfarande nu ndr jag efterat gatt igenom intervjun.
Jag eller Insoo formulerade inga nya, totalt forandrande idéer utan
det vi gjorde vara att tydligare formulera mina tidigare lite vaga idéer.
Detta hjélpte mig att bestamma riktning for kommande samtal med
klienten och det hade jag senare nytta av 1 vara samtal.

Det som kanske var mest utmirkande och som jag tankte pa var
att Insoo var sa foljsam och samtidigt sa fokuserad. Hennes fragor
till mig var mycket fokuserade kring sammanhanget/handlednings-
situationen: Vad tror du behéver komma ut ur den hér diskussionen
som skulle kunna vara anvanbart fér dig? Vad ar klientens idé om
vad som hjilper henne? Vad vill klienten att du ska géra? Insoo
aterkom till dessa mal- och fokusfragor hela tiden och det var jag som
satt med svaren som sedan Insoo f6ljde. Insoo var ocksa mycket noga
med att kolla upp om det vi gjorde hjélpte mig — ar det nagot mer
som kan hjilpa dig att bli klarare och mindre férvirrad 1 det har
arendet? Det vill sdga, hon holl fast i malet och fokus f6r handled-
ningen som jag sjlv formulerade 1 borjan. Pa sa satt kan man siga
att Insoo klart och tydligt holl 1 handledningen - hon fragade, hon
summerade och hon kollade upp. Genom denna tydlighet och sam-
tidiga foljsamhet av det jag sa ledde Insoo bakifran.

Nagot som ocksa var utmarkande var Insoos smidighet. Det fram-
gér kanske inte av utskriften av intervjun riktigt, men Insoo &r hela
tiden mycket ndrvarande genom sma utrop: "Oh! Wow!” Detta gav
mig kinslan av att Insoo var intresserad, ville veta och ocksa ville dela
med sig av sina reaktioner och idéer. Detta dr Insoos sitt och som
Iveson kallar konstruktiv feedback och Thomas kallar "cheerleading”.
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I det jag kallar Insoos smidighet ingar ocksa hennes humor som gor
samtalet/diskussionen latt for mig som handledd. Hennes kommentar
om "nu forstar jag att du dr forvirrad” och ”prata med problemet
direkt — det dr ju anda med varje samtal” 1 kombination med hennes
skratt littar upp stimningen och hjdlper mig se situationen som lite
ldttare och normalare. Nér Insoo sager "sounds like...” eller ger indi-
rekta forslag ger det mig ocksa utrymme att tinka igenom, halla med
eller sdga emot — det ger mig som handledd frihet att sjdlv bestimma
vad som dr anvindbart for mig. Detta jag kallar smidighet ar aspek-
ter av det Insoo kallar "least intrusive” det vill sdga att inte vara mer
intrangande, patrangande och férdndrande 4n nédvindigt.

Gales metafor for intervjun "rearranging” tycker jag mycket fint
beskriver den smidighet, den litthet, den respekt och den acceptans
jag upplevde 1 handledningsintervjun. Egentligen kom inget nytt ur
intervjun, men jag hade genom Insoos fragor och indirekta férslag
arrangerat om mina idéer och formulerade dem tydligare for mig sjalv.
Pa sa satt var det mina egna idéer, mina egna forslag och min egen
kompetens som lyftes fram. Detta hjilpte mig 1 de kommande
samtalen.

Jag vill lita Insoo avsluta denna del med f6ljande: "Most super-
vision discussions don't last more than 15-20 minutes. It is enough.
He or she is smart enough to know what to do next.”
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